  АДМИНИСТРАЦИЯ 

ПАВЛОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА 

НАЗАРОВСКОГО РАЙОНА КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

06.02.2025                                                                                                                             № 6
с. Павловка

Об утверждении Положения об организации личного приема граждан

в администрации Павловского сельсовета
 
В соответствии со статьей 32 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьей 13 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», в целях совершенствования организации личного приема граждан в администрации Павловского сельсовета, руководствуясь Уставом, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Положение об организации личного приема граждан в администрации Павловского сельсовета, согласно приложению 1 к настоящему постановлению.

2. Утвердить График личного приема граждан в администрации Павловского сельсовета, согласно приложению 2 к настоящему постановлению.
3. Признать утратившим силу постановление администрации Павловского сельсовета от 25.09.2012 № 48 «Об утверждении Положения об организации личного приема граждан в администрации Павловского сельсовета».

4. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.

5. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в газете «Советское Причулымье» и размещению на официальном сайте муниципального образования Павловский сельсовет (https://pavlovskij-r04.gosweb.gosuslugi.ru/) в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
 

Глава

Павловского сельсовета:  




                                   В.П. Межаев 

 
Приложение 1 к постановлению администрации Павловского сельсовета от 06.02.2025 № 6
ПОЛОЖЕНИЕ
об организации личного приема граждан
в администрации Павловского сельсовета

 
1. Общие положения

1.1. Личный прием граждан в администрации Павловского сельсовета осуществляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также настоящим Положением.

1.2. Личный прием граждан проводится в целях реализации конституционного права граждан на обращение в администрацию Павловского сельсовета на основе качественного и своевременного рассмотрения предложений, заявлений и жалоб (далее – обращение).

2. Организация личного приема граждан

2.1. Личный прием граждан в администрации Павловского сельсовета осуществляется главой Павловского сельсовета, либо его заместителем (далее – лицо, осуществляющее личный прием) согласно графику личного приема.
2.2. Информация о времени и месте приема граждан размещается на:

- официальном сайте администрации Павловского сельсовета;

- информационном стенде в здании администрации Павловского сельсовета.

2.3. Граждане вправе предварительно записаться на личный прием. Информирование о личном приеме, а также предварительная запись осуществляется делопроизводителем, по тел.: 8(39155)97-4-81 или на месте по адресу: Красноярский край, Назаровский район, с. Павловка, ул. Советская, 9.

Отсутствие предварительной записи гражданина на личный прием не является препятствием для проведения приема согласно графику лица, осуществляющего личный прием. В таком случае прием гражданина, пришедшего без предварительной записи, осуществляется в порядке очередности.

Отдельные категории граждан в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, пользуются правом на личный прием в первоочередном порядке.

2.4. Дата и время личного приема могут быть изменены в случае изменения рабочего графика лица, ведущего личный прием, либо уважительного отсутствия на рабочем месте в день личного приема лица, ведущего личный прием. Делопроизводитель оперативно доводит данную информацию до сведения граждан по контактным каналам связи.

2.5. Содержание устного обращения заявителя, обратившегося на личный прием, заносится делопроизводителем в карточку личного приема. В случае, если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема гражданина.

2.6. Письменное обращение, принятое в ходе личного приема, или направленное в адрес администрации Павловского сельсовета иными способами, подлежит регистрации в Журнале регистрации письменных обращений граждан Павловского сельсовета, направленных в адрес главы сельсовета, и рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

2.7. В ходе рассмотрения обращения глава сельсовета или должностное лицо:

1) обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости – с участием гражданина, направившего обращение;

2) запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;

3) принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина;

4) дает письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в статье 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

5) уведомляет гражданина о направлении его обращения на рассмотрение в другой государственный орган, орган местного самоуправления или иному должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

2.8. В ходе личного приема гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее уже дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

2.9. Запись гражданина на повторный личный прием по одному и тому же вопросу производится не ранее получения им письменного ответа на предыдущее обращение.

3. Ответственность должностных лиц

3.1. Должностные лица, виновные в нарушении порядка рассмотрения обращений граждан, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Приложение 1 к Положению об организации личного приема граждан в администрации Павловского сельсовета, утвержденному постановлением администрации Павловского сельсовета от 06.02.2025 № 6

АДМИНИСТРАЦИЯ ПАВЛОВСКОГО СЕЛЬСОВЕТА  

КАРТОЧКА УЧЕТА ЛИЧНОГО ПРИЕМА ГРАЖДАНИНА
 

Дата приема: "___" ________ 20__ г.

Фамилия __________________________________________________________________________
Имя _______________________________ Отчество __________________________ (при наличии)

Адрес проживания __________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
E-mail ____________________________________________________________________________
Телефон: __________________________________________________________________________
Содержание устного обращения
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Дополнительные материалы на ___ листах.

Лицо, проводившее прием ______________________________________________________
                                                                                                       (должность, Ф.И.О.)

Принятое решение по обращению
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Принято письменное обращение, регистрационный N ______, дата ____________________
Письменное обращение перенаправлено
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ "___" _________________ 20__ г.

Примечание ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Приложение 2 к постановлению администрации Павловского сельсовета от 06.02.2025 № 6
 График

личного приема граждан должностными лицами
администрации Павловского сельсовета
	Ф.И.О.
	Должность
	Дни приема
	Часы приема
	Место приема

	Межаев Владимир Петрович
	Глава Павловского сельсовета
	Понедельник – пятница
	с 08:00 час.
до 09:00 час.
	Администрация Павловского сельсовета,
кабинет главы

	Протасова Алина Евгеньевна
	Заместитель главы Павловского сельсовета
	Понедельник – пятница
	с 13:00 час.
до 14:00 час.
	Администрация Павловского сельсовета,

кабинет заместителя главы


График

выездного личного приема граждан должностными лицами

администрации Павловского сельсовета

	Ф.И.О.
	Должность
	Дата приема
	Место приема

	Межаев Владимир Петрович
	Глава Павловского сельсовета
	Ежегодно: апрель, октябрь
	д. Сютик, д. Куличка, д. Захаринка, д. Новониколаевка

	Протасова Алина Евгеньевна
	Заместитель главы Павловского сельсовета
	Ежегодно: апрель, октябрь
	д. Сютик, д. Куличка, д. Захаринка, д. Новониколаевка


